PRAVILNIK O USLUZI DIJELJENOG PRIJEVOZA (ELEKTRIENI AUTOMOBILI - CAR SHARING)

1. Upis i rezervacija Car Sharinga

1.1. Pristupom u dio Internet stranice koju drzi drustvo GPP d.o.0., Korisnik je duzan navesti slijedece podatke te isporugiti kopiju vozacke dozvole i osobne iskaznice kako bi
upis bio ispravan:

- ime i prezime;

- datum i mjesto rodenja;

- adresa stanovanja;

- broj mobitela;

- e-mail adresa;
- broj, datum izdavanja, datum isteka vozacke dozvole;
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1.2. Nakon unosa podataka prema gore navedenim uputama, prikazuje se web stranica na kojoj se prikazuju svi podaci koje je Korisnik unio, a Korisnik ih mora potvrditi
klikom na odgovarajuéu tipku. Ako Korisnik ne potvrdi, podaci se moraju ponovno unijeti kako je objasnjeno u prethodnom ¢lanku 1.1.

1.3. Korisnik ¢e dobiti putem e-maila potvrdu o rezervaciji, na adresu e-maila koju je naveo.

1.4. Bit ¢e garantirane rezervacije u¢injene 18 sati prije pocetka usluge. Za rezervacije s kra¢im vremenom obavijesti, procijenit ¢e se dostupnost vozila. Drustvo GPP d.0.0. u
svakom slu¢aju naglaSava namjeru izvrSenja $to veceg broja narudzbi.

2. Trajanje usluge i broj prijedenih kilometara

2.1. Trajanje usluge, koje putno racunalo i/ili djelatnik automatski registrira, je u nacelu jednako zbroju rezerviranih obracunskih jedinica usluge. U slu¢aju produzivanja ili
kasnjenja kod vracanja, trajanje je jednako broju obracunskih jedinica koji teku od isteka prethodne rezervacije i efektivnog zatvaranja usluge. U sluéaju prijevremenog vra¢anja
vozila Korisniku ¢e se u svakom slu¢aju naplatiti jedna obracunska jedinica rezervacije.

2.2. Za povrat vozila na shazi je tolerancija od 5 minuta za obavljanje operacija kraja najma. Od 5 minute nadalje naplatit ¢e se trosak jedne obracunske jedinice. Cjenik se
nalazi na Internetskim stranicama usluge Car Sharinga; www.gpp-osijek.com/carsharing te je eventualno vidljiv na lokacijama gdje se vozila preuzimaju i vracaju.

2.3. Kilometraza mozZe biti izra¢unata, na papiru, od strane djelatnika drustva GPP d.0.0. u trenutku povrata vozila i/ili automatski od strane putnog racunala pocevsi od trenutka
preuzimanja vozila pa sve do vracanja istog.

4. Preuzimanje vozila

4.1. Drustvo GPP d.o.0. ¢e predati vozilo, koje je Korisnik zatraZio i naveo u rezervaciji, a koju je isti GPP d.o.0. potvrdio, u dobrom stanju funkcioniranja, sa svim potrebnim
dokumentima i putnim dodacima.

4.2. Korisnik ¢e mo¢i preuzeti vozilo po¢evsi od sata pocetka usluge Car Sharinga kako je navedeno u rezervaciji. Prvo koristenje usluge od strane novo upisane osobe ¢e biti
dopusteno samo uz prethodnu provjeru ispravnosti predane dokumentacije od strane djelatnika drustva GPP d.o.0..

4.3. Kako bi mogao preuzeti vozilo, Korisnik ¢e morati:

- napraviti rezervaciju putem aplikacije za mobilni uredaj

- pokrenuti sesiju

- pricekati deblokiranje vrata (do maksimalno jedne minute);

- u slu¢aju neuspjeha, ponoviti operaciju. U slu¢aju jos jednog neuspjeha, Korisnik ¢e morati kontaktirati drustvo GPP d.0.0. pozivom na besplatan broj 0800 7555 ili broj koji
je naveden na web stranici usluge Car Sharinga; www.gpp-osijek.com/carsharing, ili se izravno obratiti operateru ako se nalazi na lokaciji;

- u sludaju elektri¢nog vozila Korisnik ¢e morati: prisloniti karticu za punjenje koja se nalazi u pretincu automobila na ekran punionice, pri¢ekati naredbu za deblokiranje kabla
te, potom, odvojiti kabl prvo iz punionice potom iz vozila(u slu¢aju da je vozilo spojeno na punionicu)

- provjeriti je li razina napunjenosti iznad 50%;

- uzeti klju¢ iz pretinca u automobilu te koristiti ga do kraja najma. U slu¢aju elektri¢nog automobila korisnik ¢e morati prisloniti karticu na ekran punionice, pricekati
deblokiranje kabla i zatim odvojiti kabel.

4.4. U trenutku preuzimanja vozila, Korisnik ¢e morati provjeriti da se na vozilu ne nalaze ocita ote¢enja (na primjer, ali ne iskljucivo: Stete na karoseriji, kota¢ima, unutarnjim
dijelovima, itd.).

Eventualne primijecene $tete, zajedno sa datumom i vremenom pocetka usluge Car Sharinga, morat ¢e biti odmah javljene drustvu GPP d.o.0. na besplatan broj 0800 7555 ili
broj koji je istaknut na internetskoj stranici Car Sharinga; www.gpp-osijek.com/carsharing. Korisnik mora takoder provjeriti da se u vozilu nalazi fascikl (koji sadrzi potvrdu
0 osiguranju, prometnu dozvolu, europsko izvjes¢e o prometnoj nesre¢i) te kartica za punjenje za elektri¢na vozila koja je dio obvezne opreme vozila.

Nepostivanje procedure iz ovog ¢lanka 4.4. uzrokuje naplatu kazne u iznosu od 200,00 kuna (dvjestakuna), uz efektivni trosak po satu sve do provjere djelatnika.

4.5. Podrazumijeva se da bi nepredvidene i neocekivane situacije mogle uginiti rezervirano vozilo nedostupnim.

U tom slu¢aju, djelatnik drustva GPP d.0.0., ako se nalazi na parkirali$tu, ¢e predati Korisniku drugo vozilo koje se nalazi na istom parkiralistu (ili u neposrednoj blizini). U
slucaju da nema djelatnika drustva GPP d.0.0. na parkiraliitu, Korisnik ¢e morati kontaktirati GPP d.0.0., pozivom na besplatan broj 0800 7555 ili telefonski broj istaknut na
internetskoj stranici Car Sharinga, koji ¢e ponuditi Korisniku drugo vozilo, ako je dostupno, na istom parkirali$tu (ili u neposrednoj blizini).

4.6. Vozilo se moze preuzeti tijekom 24 sata kod mjesta za preuzimanje, a koje je u posjedu drustva GPP d.o.0..

5. Koristenje vozila

5.1. Korisnik se obvezuje predati vozilo u urednom stanju i u dobrom stanju unutarnje i vanjske ¢istoce.

U svakom sluéaju, u vozilima:

- je zabranjeno pusenje;

- je zabranjeno prenositi Zivotinje osim malih vrsta koje su na siguran na¢in smjestene u odredene spremnike, ko3are i torbe, kako bi se iskljucila svaka mogucénost ozlijedivanja
putnika u vozilu te one¢is¢enja unutrasnjosti vozila;

Nepostivanje gore navedenih pravila i/ili zabrana uzrokuje naplatu kazne Korisniku u iznosu od 400,00 HRK (&etiristotinekuna).

5.2. Vozila ne smiju biti koristena:

- pod utjecajem alkohola, bilo koje druge psihotropne tvari ¢iji je utjecaj neuskladiv s voznjom (bilo zabranjeno, bilo nepreporucljivo);

- u bilo kojoj vrsti natjecanja ili testiranju ili u zonama gdje je zabranjeno kretanje privatnim vozilima;

- za svrhe protivne zakonu;

- za teGajeve sigurnosti pri voznji, za vjezbanje voznje;

- za prijenos stvari i bilo koje vrste opasne tvari;

- za prijenos stvari ili tvari koje, zbog svojih svojstava, mogu ostetiti vozilo i/ili uzrokovati kasnjenje drustvu GPP d.o.0. kod iznajmljivanja vozila tre¢im licima;

- za vucu ili guranje bilo koje vrste vozila ili prikolice;

- na bilo koji na¢in koji se moZe smatrati opasnim i neopreznim ili koji nije u skladu s karakteristikama vozila (vidjeti knjiZicu s uputstvima za vozilo);

- za prijenos osoba ili stvari koje se naplacuje;

- za davanje u podnajam tre¢im licima;

- u drzavama koje nisu dio sustava osiguravajuéih ugovora ,,Zelena Karta“, ¢iji su medunarodni inicijali prekriZzeni na karti;

- izvan pravilno asfaltiranih cesta ili u svakom slu¢aju na zemljanim cestama ili putevima ili cestama kojima pristup nije dozvoljen zbog zakona, pravilnika, propisa ili odredba
javne uprave;

Korisnik isto tako ne moze dopustiti tre¢ima koristenje vozila bez da prethodno obavijesti i dobije odobrenje od drustva GPP d.o.0..

Za sve §to nije izri¢ito navedeno, ovim putem se poziva na §to je navedeno u prometnoj dozvoli te u knjiZici s uputstvima za svako zasebno vozilo.

5.3. Nepostivanje zabrana i/ili obveza iz prethodnih ¢lanaka 5.1. i 5.2. ¢e imati kao posljedicu neposredan raskid Ugovora, bez potrebe za opomenom, ne dovodeci u pitanje
pravo na kaznu iz tocke 5.1. te naknadu svake dodatne i vece Stete.

6. Vracanje vozila

6.1. Korisnik je duzan vratiti vozilo u mjesto, na datum i u sat koji su navedeni u rezervaciji, u istom stanju u kojem ga je preuzeo, Uz iznimku normalnog troenja, sa svim
dokumentima i dodacima.

6.2. Vracanje vozila na parkiraliste koje ne pripada sustavu Carsharinga, mora biti odobreno u trenutku rezervacije te ¢e uzrokovati naplatu naknade za dodatne troskove u
iznosu od 250,00 HRK (dvjestapedesetkuna), osim troska preuzimanja.

6.3. Vracanje na parkiralidte koje ne pripada sustavu Carsharinga, a koje nije bilo odobreno u trenutku rezervacije uzrokovat ¢e naplatu kazne u iznosu od 700,00 HRK
(sedamstotinakuna) osim troska preuzimanja.



6.4. Vracanje na parkiralite koje pripada sustavu Carsharinga, ali koje ne odgovara onome navedenome u trenutku rezervacije i koje vra¢anje GPP d.0.0. nije odobrilo,
uzrokovat ¢e naplatu kazne u iznosu od 700,00 HRK (sedamstotinakuna).

6.5. U trenutku vracanja vozila potrebno je:

- ispravno parkirati vozilo u za to predvideno mjesto;

- zatvoriti prozore, ugasiti radio te svjetlo unutar auta;

- pripaziti da su svi dokumenti i knjizice s uputstvima uredni i na svojim originalnim mjestima;

- preuzeti osobne stvari i provjeriti da je unutra$njost vozila Cista;

- vratiti fascikl u pretinac;

- provjeriti da su unutarnja i vanjska svjetla vozila iskljucena;

- provijeriti je li koli¢ina goriva iznad ¥4 maksimalnog kapaciteta spremnika ili, u slu¢aju elektri¢nog automobila, ispravno ubaciti kabel u odgovarajuci otvor na vozilu, ispravno
ubaciti kabel u punionicu pazljivo prateéi sljedece upute: proéi karticom za punjenje preko ekrana, odabrati uti¢nicu za punjenje, pri¢ekati odobrenje, ubaciti kabel te na kraju
provjeriti je li na ekranu ispisano ,,punjenje®;

- spremiti kljuc u pretinac, iza¢i i zatvoriti vrata;

- odabrati u aplikaciji zavrSetak sesije;

- pri¢ekati blokiranje vrata (do maksimalno jedne minute);

- u slu¢aju neuspjeha, ponoviti operaciju. U sluéaju jo§ jednog neuspjeha, Korisnik ¢e morati kontaktirati drustvo GPP d.0.0. pozivom na besplatan broj 0800 7555 ili na broj
koji je naveden na web stranici usluge Car Sharinga, ili se obratiti operateru ako se nalazi na lokaciji.

Gore opisana procedura mora uvijek biti odradena, ¢ak i kada drugi Korisnik ¢eka na vozilo.

Nepostivanje procedure iz ovog ¢lanka 6.5. uzrokuje naplatu kazne u iznosu od 200,00 HRK (dvjestakuna), uz dodatni efektivni troSak po satu sve do provjere djelatnika.

6.6. U slucaju tehnickih poteskoca na vozilu, Korisnik ¢e biti duzan pruziti potrebne informacije kako bi dokazao privremene poteskoce javljanjem, na besplatan broj 0800
7555 ili telefonski broj istaknut na internetskoj stranici Car Sharinga, podataka o poetnoj i zavr§noj satnici te kilometrazi. U slu¢aju vracanja vozila s nedovoljnim, opcenitim
ili krivim informacijama, drustvo GPP d.0.0. zadrzava pravo koristenja drugih informacija do kojih je doslo samostalno (kao na primjer podaci o prethodnim i idu¢im
korisnicima) kojima moze odrediti stvarno koristenje vozila (trajanje i kilometraza).

6.7. Vozilo mora biti vraceno unutar roka predvidenog u trenutku rezervacije. Korisnik moze produZiti trajanje usluge Car Sharinga samo uz prethodan zahtjev najmanje 15
minuta prije kraja rezervacije i samo u slu¢aju efektivne dostupnosti vozila. U suprotnom, Korisniku ¢e se naplatiti kazna u iznosu od 200,00 HRK (dvjestakuna), osim sati
efektivnog koriStenja.

6.8. U slucaju kasnog vracanja vozila ili ostavljanja istog na cesti, Korisniku ¢e se naplatiti kazna u iznosu od 1.000,00 HRK (tisu¢ukuna) plus troSak preuzimanja i eventualne
kazne, ne dovode¢i u svakom slu¢aju u pitanje naknadu eventualne vece $tete.

Ne dovodeci u pitanje obvezu Korisnika da obavijesti drustvo GPP d.o0.0., na besplatan broj 0800 7555 ili telefonski broj koji je istaknut na internetskoj stranici Car Sharinga;
www.gpp-osijek.com/carsharing, o ka$njenju kod vracanja, kazna se nece primijeniti u slu¢ajima vise sile, kao na primjer i ne isklju¢ivo, nezgode ili kvarovi koje usluga
podrske moze potvrditi.

U slu¢aju vracanja vozila s kasnjenjem od vise od dva sata, a bez obavijesti, drustvo GPP d.0.0. ¢e kontaktirati Korisnika kako bi dobio informacije. Ako Korisnik nije dostupan,
drustvo GPP d.0.0. ¢e ga moéi prijaviti policiji.

Korisnik elektri¢nih automobila je svjestan limita autonomije istih te je odgovoran za vrac¢anje automobila unutar predvidene autonomije. Ako ne ispostuje pravila navedena u
prethodnim ¢lancima, Korisnik ¢e se smatrati odgovornim za vozilo sve do trenutka u kojem ¢e drustvo GPP d.0.0. biti u moguénosti preuzeti ga.

7. Izmjene i poniStenje rezervacije

koji je naveden na web stranici usluge Car Sharinga; www.gpp-osijek.com/carsharing ili putem same aplikacije. Nakon proteka ovog roka najam ¢e biti naplacen Korisniku.
7.2. No ako izmjene i/ili ponistenje rezervacije budu u¢injeni uz obavijest danu manje od 18 sati prije pocetka usluge Car Sharinga, Korisniku ¢e se naplatiti kazna u iznosu
koji odgovara promjeni u trajanju rezervacije.

8. Gorivo

8.1. Cijene koje je drustvo GPP d.o.0. odredio za uslugu Car Sharinga ukljucuju trosak punjenja vozila.

8.2. Pribavljanje elektri¢ne energije ¢e morati poStovati navedena pravila. Posebno, Korisnik, ako bude bilo potrebno, ¢e napuniti vozilo o svoj trosak na bilo kojoj punionici
koriste¢i bilo koji na¢in pla¢anja (gotovina, kreditna kartica, debitna kartica), i zadrzavajuci potvrdu o pribavljenoj elektriénoj energiji.

8.3. Korisnik mora navesti na potvrdi registarsku oznaku automobila te kilometrazu automobila kako je navedena na kontrolnoj plo¢i.

8.4. U trenutku pribavljanja elektri¢ne energije Korisnik mora napuniti bateriju do kraja. Nakon isteka usluge Car Sharinga, vozilo mora biti vra¢eno sa barem jednom ¢etvrtinom
napunjenosti baterije.

8.5. Korisnik ¢e morati proslijediti drustvu GPP d.o.0., putem maila, zahtjev za naknadu (navode¢i razlog) i priloziti potvrdu o izvr§enom pla¢anju. Unutar 30 (trideset) dana
od primitka zahtjeva za naknadu, drustvo GPP d.o.0. ¢e isporuciti Korisniku bon za najam u iznosu obavljenog punjenja. Zahtjevi za naknadu poslani u obliku i na nacin koji
ne odgovara gore opisanom nacinu nece biti prihvaceni.


http://www.gpp-osijek.com/carsharing

IZJAVA O POLITICI ZASTITE PODATAKA

Postovani,
u skladu s ¢lankom 13. Uredbe (EU) br. 679/2016 ,,Uredba (EU) 22016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka “ i Zakon o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) u odnosu na osobne podatke koji se odnose na Vas, obavjestavamo Vas kako slijedi.

1. Identitet i kontakt podaci Voditelja obrade
Voditelj obrade je drustvo GPP d.o.0.(u daljnjem tekstu ,,Drustvo”). Svi zahtjevi koji se odnosi na osobne podatke koje obraduje Drustvo mogu se poslati na naznacenu
adresu sjedista ili na adresu e-poste gpp@gpp-osijek.com

2. Podaci za kontakt sluZbenika za zaStitu podataka
Sluzbenik za zastitu podataka (SZP) ili Data Protection Officer (,,DPO”) Drustva moze se kontaktirati u njegovu sjedistu (Cara Hadrijana 1., Osijek) ili na sljedecoj adresi e-
poste: zastita-podataka@gpp-osijek.com.

3. Svrha obrade podataka i njezina pravna osnova

U skladu s vaze¢im propisima o zastiti osobnih podataka, Drustvo obavje$tava Korisnika da namjerava steci — ili ve¢ posjeduje — osobne podatke koji se odnose na Korisnika,
za sljedece svrhe:

pruZanje trazene usluge i izvr$enje Okvirnog ugovora o usluzi dijeljenja vozila (,,Ugovor™) koji je sklopio Korisnik na na¢in i pod uvjetima koji su opisani u tom Ugovoru i
Pravilniku o usluzi dijeljenja vozila; u odnosu na tu svrhu, pravni temelj obrade predviden je ¢l. 6. stavkom 1. tockom (b) Uredbe: ,,Obrada je zakonita samo ako i u onoj
mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedecega: ...(b) obrada je nuzna za izvrsavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele radnje na zahtjev
ispitanika prije sklapanja ugovora™;

utvrdivanje razine zadovoljstva usluge dijeljenja vozila: u odnosu na tu svrhu, pravna osnova obrade predvidena je &l. 6. st. 1. tockom (a) Uredbe: , ispitanik je dao privolu za
obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha; *; obrada ¢e se izvrsiti samo ako je Korisnik dobrovoljno dao privolu;

u komercijalne i promotivne svrhe: u odnosu na te svrhe, pravni temelj obrade isti je kao u tocki 2.; obrada ¢ée se izvrsiti samo ako je Korisnik dobrovoljno dao privolu;

za istrazivanja trziSta: u odnosu na tu svrhu, pravni temelj obrade isti je kao u tocki 2.; obrada ¢e se izvr§iti samo ako je Korisnik dobrovoljno dao privoluKorisnik moze u
bilo kojem trenutku podnijeti prigovor za prethodno navedenu obradu putem e-poste na adresu zastita-podataka@gpp-osijek.com i ostvariti sva prava iz Uredbe i Zakona o
provedbi Opce uredbe o zastiti podataka.

Neki se podaci mogu obradivati u zbirnom i anonimnom obliku kako bi se izradile statistike s ciljem pobolj$anja ponudene usluge.

4. Mogu¢i primatelji ili moguce kategorije primatelja podataka

Podaci koje je dostavio Korisnik su samo oni nuzno potrebni za pruzanje usluge, a mogu se priopditi i prenijeti i drugim subjektima kao $to su osiguravajuca drustva ili javna
tijela (na primjer u slu¢aju prometnih prekrsaja). Osobne podatke nuzne za pruzanje usluge Drustvo moze priopditi i vanjskim subjektima zbog dodjele istima odredenih
usluga koje se obavljaju u njegovo ime i na temelju posebnih ugovora tehnicke, organizacijske i operativne prirode kao $to su: kontrolna poduzeca, konzultanti, tvrtke koje
nude informati¢ke, ra¢unalne, financijske, administrativne i osiguravajuce usluge.

5. Prijenos podataka trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji
Podaci koje pruzi Korisnik nece se prenositi tre¢im zemljama ili medunarodnoj organizaciji izvan EU-a.

6. Razdoblje zadrZavanja osobnih podataka

Osobni podaci koji se dostavljaju u svrhe navedene u to¢ki 3.1. Guvaju se najdulje godinu dana od isteka Ugovora, podlozno postojanju, u prethodno navedenom roku,
sporova, odnosno odstetnih zahtjeva/kazni koji proizlaze iz Ugovora, a za koje je potrebno ¢uvati odgovarajuéu dokumentaciju do njihova zaklju¢enja. Neki osobni podaci,
koji se obraduju u porezne i administrativne svrhe, ¢uvaju se najmanje 11 godina zbog gradanskopravne obveze ¢uvanja ra¢unovodstvene evidencije.

Svi osobni podaci koji su eventualno dani u vezi s totkama 3.2. i 3.4. anonimizirani su nakon prikupljanja ili nakon zaklju¢enja eventualnih sporova koji se na njih odnose.
Osobni podaci koji su dani u vezi s to¢kom 3.3. Euvaju se do povlacenja privole.

Podaci koji se odnose na geolociranje vozila Cuvaju se za vrijeme potrebno za rjeSavanje administrativnih sankcija izrecenih u vezi s vozilom i za potvrdivanje ili obranu
prava na sudu; ti se podaci takoder obraduju za svrhe koje su podrobnije opisane u sljedecoj tocki 8.

7. Prava zainteresiranih strana

Pravo na pristup, ispravak, brisanje i ograni¢enje obrade

Korisnik ima pravo zatraziti:

pristup podacima (pravo na dobivanje potvrde od Voditelja da je u tijeku ili nije u tijeku obrada osobnih podataka i, u tom sluéaju, dobiti pristup osobnim podacima i
informacijama koje se odnose na njega, kao i, ako se osobni podaci prenose trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji, biti informiran o postojanju odgovaraju¢ih jamstava u
skladu s vaze¢im zakonodavstvom);

ispravak podataka (pravo da od Voditelja ishodi ispravak netoénih osobnih podataka koji se odnose na njega, kao i, uzimaju¢i u obzir svrhu obrade, nadopunu nepotpunih
osobnih podataka, ¢ak i davanjem dopunske izjave);

brisanje podataka (pravo da od Voditelja ishodi brisanje osobnih podataka koji se odnose na njega u slu¢ajevima predvidenima vaze¢im zakonodavstvom);

ograni¢enje obrade (pravo na ograni¢enje obrade u slucajevima predvidenima vaze¢im zakonodavstvom; ako je obrada ograni¢ena, osobni se podaci obraduju, osim u slucaju
Cuvanja, samo uz privolu zainteresirane strane ili zbog utvrdivanja, ostvarivanja ili obrane odredenog prava na sudu ili radi zastite prava druge fizicke ili pravne osobe ili na
temelju znacajnog javnog interesa Unije ili drzave ¢lanice).

8. Pravo na prenosivost podataka

Ako se obrada temelji na privoli ili ugovoru i provodi se automatiziranim sredstvima, Korisnik ima pravo primiti u strukturiranom i uobi¢ajenom formatu koji je strojno
¢itljiv osobne podatke koji se odnose na njega, te ima pravo na prijenos takvih podataka drugom Voditelju obrade.

U ostvarivanju svojih prava u vezi s prenosivo$¢u podataka, imate pravo na izravan prijenos osobnih podataka s jednog voditelja obrade na drugog, ako je to tehnicki
izvedivo.

Ostvarivanje prava na prenosivost ne dovodi u pitanje pravo na brisanje podataka. To se pravo ne primjenjuje na obradu koja je nuzna za obavljanje zadatka od javnog
interesa ili koje je povezano s izvr§avanjem javnih ovlasti dodijeljenih voditelju obrade.

9. Pravo na prigovor

Korisnik ima pravo u bilo kojem trenutku, iz razloga povezanih s njegovom konkretnom situacijom, podnijeti prigovor u pogledu obrade osobnih podataka koji se odnose na
njega i to u sludaju obrade koja je nuZna za izvrSenje odredenog zadatka od javnog interesa ili koja je povezana s izvrSavanjem javnih ovlasti dodijeljenih voditelju obrade,
odnosno obrade nuzne za ostvarivanje legitimnog interesa voditelja obrade ili tre¢ih strana, ukljucujuci profiliranje na temelju tih odredbi. Ako se osobni podaci obraduju u
svrhu direktnog marketinga, Korisnik ima pravo u bilo kojem trenutku podnijeti prigovor u pogledu obrade u te svrhe osobnih podataka koji se odnose na njega, ukljucujuci
profiliranje u mjeri u kojoj je to povezano s takvim izravnim marketingom. Ako se protivite obradi u svrhu izravnog marketinga, osobni podaci vise se ne¢e obradivati u te
svrhe. Nadalje, ako se osobni podaci obraduju u znanstvene ili povijesne ili statisticke svrhe, Korisnik, iz razloga povezanih s njegovom konkretnom situacijom, ima pravo
podnijeti prigovor u pogledu obrade osobnih podataka koji se odnose na njega, osim ako je obrada potrebna za izvr$enje zadatka od javnog interesa.

10. Ostvarivanje prava
Svi zahtjevi koji se odnose na ostvarivanje prethodno navedenih prava mogu se poslati Voditelju obrade na sljede¢u adresu:zastita-podataka@gpp-osijek.com

11. Pravo na povlacenje privole

Ako se obrada osobnih podataka ili posebnih kategorija osobnih podataka Korisnika temelji na privoli, isti ¢e u svakom trenutku imati pravo opozvati tu privolu. U tom
slu¢aju ne dovodi se u pitanje obrada izvrSena prije opoziva. Privola se moZe opozvati slanjem zahtjeva Voditelju obrade na prethodno navedene adrese e-poste i fizicke
adrese.

12. Pravo na podnosenje prigovora nadzornim tijelima

U slucaju da Korisnik smatra da se obradom koje se odnosi na njega krse vazeci zakonski propisi, on ima pravo podnijeti prigovor nadzornom tijelu, odnosno u drzavi ¢lanici
u kojoj ima uobi¢ajeno boraviste, u kojoj radi ili na mjestu gdje je nastalo navodno krsenje; AZOP, Marti¢eva 14, 10000 Zagreb ili na adresu elektroni¢ke

poste: azop@azop.hr

13. Ogranicenje prava zainteresirane strane


mailto:azop@azop.hr

Ostvarivanje prava u svakom slu¢aju moze biti odgodeno, ograni¢eno ili isklju¢eno upucivanjem obrazloZzenog priopéenja bez odgode zainteresiranoj strani, osim ako
priopéenje moze ugroziti svrhu ogranicenja, za vrijeme i u mjeri u kojoj je to nuzno i razmjerno, uzimajuéi u obzir temeljna prava i interese zainteresirane strane.

14. PruZanje podataka. Obveza davanja osobnih podataka i moguce posljedice odbijanja.
Pruzanje podataka nije obvezno. Bez podataka ¢&ije je priopéenje nuzno za pruzanje trazene usluge ispunjavanjem obrasca na internetskoj stranici www.gpp-osijek.com
Drustvo ne¢e moci pokrenuti izvrenje Ugovora.

15. Obrada podataka putem satelitskih uredaja (GPS)

Drustvo obavjestava Korisnika da su na vozilima instalirani satelitski uredaji pomocu kojih se moze utvrditi lokacija vozila (a time i korisnika i drugih ovlastenih vozaca).
Koristenje takvih uredaja nuzno je u svrhu pruzanja usluge a Drustvo ih koristi i kako bi zastitilo svoja vozila u sluc¢aju krade ili nevracanja vozila prema propisanim
uvjetima, u slu¢aju administrativnih prekraja, drugih nedopustenih radnji i radi omogucavanja brze intervenciju u slu¢aju kvara na njima.

U vezi s gore navedenim podacima, Drustvo Vas obavjestava kako slijedi.

Satelitski uredaj dobavlja vanjski dobavljag, koji je utvrden kao Izvrsitelj obrade podataka koji se obraduju u vezi s dobavom satelitskih mobilnih uredaja za lociranje vozila
kroz odgovarajucu platformu. U prethodno navedene svrhe zastite, podaci se mogu priopcavati isklju¢ivo osiguravaju¢im drustvima, matiénim drustvima radi obavljanja
administrativnih i pravnih usluga, javnim tijelima i pravosudnim tijelima. Podaci se stavljaju na raspolaganje, u granicama nuznoga, za prethodno navedene svrhe zastite. U
svakom je slucaju iskljuéena obrada podataka za svrhe ,,profiliranja” (na primjer, za pohranjivanje navika ili stila voznje, ili odbijanje sklapanja novih ugovora o najmu), a
oni se ne smiju koristiti u postupcima obrade koji su nespojivi s uobi¢ajenom svrhom prikupljanja. Obrada navedenih podataka provodi se s mjerama ¢iji je cilj sprjecavanje
manipuliranja podacima a time i ouvanje njihove vjerodostojnosti, to¢nosti i cjelovitosti. Ti se podaci pohranjuju u skladu sa svim potrebnim sigurnosnim zahtjevima i
¢uvaju se koliko je nuzno za administrativne i pravne svrhe povezane s kaznenim djelima (nov¢ane kazne, Stete, krade itd.) i likvidaciju Stete, na kraju Gega se brisu.

Sustav omogucuje koristenje sljede¢ih funkcija: funkcija prikupljanja i obrade podataka (na razini vozila i voznog parka), upravljanje voznim parkom (tj. konzultiranje
evidencije zabiljezenih podataka za vozila u voznom parku kao §to su odvoZene rute, vrijeme putovanja i stajanja, prijedeni kilometri i vrijeme koje je za to potrebno itd.),
pracenje kilometara i dijagnostika. Navedeni podaci povezani su s vozilom iz voznog parka i nikada izravno s njegovim korisnikom. Povezivanje registarske tablice i
korisnika izvrSava operater unakrsnom provjerom samo u slu¢ajevima kada se mora provjeriti zaduZenje za novéanu kaznu koja je primljena za vozilo ili u slu¢aju nevracanja
vozila u dogovoreno vrijeme najma.

16. Izvrsitelji obrade podataka

Popis Izvriitelja obrade dostupan je na sljedecoj adresi e-poste: zastita-podataka@gpp-osijek.com

S obzirom na prethodno navedeno, primivsi na znanje da je obrada podataka u svrhe navedene u prethodnoj tocki 3.1. nuzna i zakonita u skladu s €l. 6. st 1. tockom (b)
Uredbe, potpisivanjem na dnu svake od izjava navedenih u nastavku Korisnik mozZe izraziti svoju privolu za daljnju obradu podataka koju Drustvo provodi, na njihovo
priopc¢avanje prethodno navedenim subjektima i na obradu istih s njihove strane.

1ZJAVA O PRIVOLI

nakon §to sam pro¢itao prethodno navedenu Izjavu, uzeo u obzir prethodno navedeno, svjestan prava priznatih Uredbom (EU) 679/2016 i Zakonom o provedbi Opée uredbe o
zatiti podataka NN 42/18., izricito i dobrovoljno dajem privolu za obradu mojih osobnih podataka za sljede¢u svrhu:

,slanje komunikacija isklju¢ivo elektroni¢kom postom na adresu e-poste koju sam priopcio, u svrhu otkrivanja razine zadovoljstva samom uslugom, pa i slanjem upitnika s
potpuno anonimnom obradom podataka

SVRHA OBRADE PODATAKA: SUGLASNOST OBRADE:

slanje komunikacija isklju¢ivo elektronickom postom na adresu e-poste koju sam priopcio, u svrhu otkrivanja razine O Pristajem na obradu
zadovoljstva samom uslugom, pa i slanjem upitnika s potpuno anonimnom obradom podataka
o Ne pristajem na obradu

slanje komunikacija isklju¢ivo putem e-poste na priopéenu adresu e-poste u komercijalne i promotivne svrhe; konkretno, O Pristajem na obradu
drustvo GPP d.o.o. namjerava predlagati svoje usluge ili usluge sli¢ne onima koje se ve¢ pruzaju iskljucivo slanjem
reklamnih poruka e-postom na priopéenu adresu e-poste. o Ne pristajem na obradu

slanje komunikacija iskljugivo e-postom na priopéenu adresu e-poste radi istrazivanja trzista koja se provode i u suradnji s O Pristajem na obradu
tre¢im stranama
o Ne pristajem na obradu
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